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Unser Fachpersonal arbeitet
nach

Wir sind Uberzeugt,
dass wir lhnen mit
unserem breiten Angebot

die passende Unterstitzung
bieten konnen.




Bedingt durch gestiegene
Fallzahlen, wachsende Kom-
plexitat der Fdlle, Aufgleisen
von Rechtsverfahren, zuneh-
mend fordernde und teils
auch anspruchsvolle Klienten
sowie Abbau von Sozialver-
sicherungsleistungen, sind
die Anforderungen an das
Personal in den letzten Jahren

-

laufend gestiegen. Arbeitneh-
mer/-innen kommen zuneh-
mend an ihre persénlichen wie
auch fachlichen Grenzen.

Entsprechend gilt es, die
psychosozialen und betrieb-
lichen Ressourcen, Prozesse
und Abldaufe laufend zu Uber-
prifen, anzupassen und zu
professionalisieren. Wir
beraten gezielt und fach-
lich versiert, unterstitzen
und begleiten die Mandats-
gemeinden in wichtigen
Fragestellungen.

Die Kosten variieren je nach
Dienstleistung, Umfang und
Dauer des Auftrags. Gerne
stellen wir Innen ein individuell
auf lhre Unternehmung abge-
stimmtes Angebot zusammen.



Unsere
Dienstleistungen
im Uberblick:

— Springer-Mandate in den Bereichen:
Wirtschaftliche Sozialhilfe und
Berufsbeistandschaft

— Umfassende Dossierprufung von Sozialhilfe-
und Berufsbeistandschaftsdossiers

— Organisationsanalysen und
Prozessoptimierung

— Rechtsauskinfte und Ubernahme von Rechts-
verfahren in den Bereichen der gesetzlichen
Sozialhilfe, Sozialversicherungsfragen, Kindes-
und Erwachsenenschutzrecht

— Weiterbildungen und Fach-Supervisionen

— Ubernahme von Inkassomassnahmen und RiUck-
erstattungstberprifungen in der wirtschaftlichen
Sozialhilfe und Alimentenbevorschussung

— Ubernahme von Job-Coachings fur
Sozialhilfeklient /-innen

— Springer-Mandate in den Bereichen:
Schulsozialarbeit und Jugendarbeit



Soziale Fachdienste Ost (SFDO)
MUhleweiherstrasse 8a

9030 Abtwil

Direkt 079 509 41 18
adrian.osterwalder@sfdo.ch

Lehrauftrag bei: Mitglied bei:

Kig>

St.Gallische Konferenz der Sozialhilfe

Zusammenarbeit mit: Mitglied bei:

TISC OVD

Ostschweizer Verband der Berufsbei-
standinnen und Berufsbeistande

Tragerverein Integrationsprojekte
St. Gallen




